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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
********************* 

 หลักการประเมิน 
   แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มา
จาก “เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
    ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 84 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตั วชี้วัดการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 
   เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
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 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
   เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่ง
ที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
เว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 
5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลและการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การ
ด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 
 

 

  
2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
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 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ.2561 - 2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ 2566 ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการ
ประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าหลวง 

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลท่าหลวง: 65.82 คะแนน ระดับผลการประเมิน C 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าหลวง  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2565  โดยจ าแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข โดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 87.30 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 84.53 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 88.08 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 78.49 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 80.30 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 73.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 65.65 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 65.93 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 69.92 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 31.25 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

   
 

1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
  🖙 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับ
คะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน และมีคะแนนน้อยที่สุด ๓ อันดับ ดังนี้ 
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 1.ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การป้องกันการทุจริต 31.25 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)   
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน  
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด  คะแนน แนวทางการพัฒนา 

1 OIT การป้องกันการทุจริต  31.25 

 
 
 
 

ประเด็นการประเมิน 

การประเมินความเสี่ยง
เพื่อการป้องกันการทุจริต 

  เจ้าหน้าที่ส่วนงานควบคุมภายในหรือ
เ จ้ า หน้ า ที่ ที่ ไ ด้ รั บ ม อ บ ห ม า ย ต้ อ ง
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การทุจริตของหน่วยงานตนเองในปี
ปัจจุบัน และมีการรายงานผลในรอบ 6 
เดือนว่าหน่วยงานได้ด าเนินการอย่างไร
เพื่อป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องตาม
มาตรการข้อ  3 และน า เผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน ผู้บริหารมีการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ 

ข้อ o36 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตประจ าปี 

 0 

ข้อ o37 การด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริต 

 0 

  

ประเด็นการประเมิน การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร 

  จัดให้มีประมวลจริยธรรมส ำหรับ
ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน 
และก ำชับให้ทุกคนน ำไปสู่กำรปฏิบัติ 
มีกำรรำยงำนติดตำมผลกำรด ำเนินกำร
อย่ำสม่ ำเสมอ สร้ำงเป็นวัฒนธรรม
องค์กรที่มีควำมซื่อสัตย์สุจริต 

ข้อ  o38 การ เสริ มสร้ า ง
วัฒนธรรมองค์ กร  ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

 0 

OIT ม า ต ร ก า ร ภ า ย ใ น เ พื่ อ
ป้องกันการทุจริต 

  จัดท าประกาศมาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสของหน่วยงาน 
ประเด็นการประเมิน ข้อ o42 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

 0 
 

 

ข้อ o43 การด า เนินการ
ต ามม าต รก า รส่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

 0 มอบหมายเจ้าหน้าที่จัดท ารายงานผลการ

ด าเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและ

ความโปร่งใสของหน่วยงานว่าด าเนินการ

อย่างไรตามาตรการที่ก าหนดไว้ตามข้อ 

42 และเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ ผู้บริหาร

มีการก ากับติดตามการด าเนินการ 
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2.ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 65.65 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า 65 คะแนน  
  

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด/ตัวช้ีวัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 65.65  

 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
มีช่องทางหลากหลาย 

 
 

 
66.08 
64.73 

หน่วยงานต้องเพ่ิมช่องทางการติดต่อให้มี
มากกว่า 1 ช่องทาง และติดต่อได้สะดวก
มากยิ่ งขึ้ น  เช่น  ที่ อยู่  เบอร์ โทรศัพท์
หน่วยงาน เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหารเจ้าหน้าที่ 
facebook ไลน์หน่วยงาน เป็นต้น 

e7 หน่ วยงานที่ ท่ านติดต่ อ  มีการ
เ ผ ย แ พ ร่ ผ ล ง า น ห รื อ ข้ อ มู ล ที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

 
66.71 

หน่วยงานต้องเพ่ิมการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลหน่วยงาน หรือการด าเนินงานของ
ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ ใ ห้ มี
หลากหลายช่องทางและเป็นประจ ามาก
ยิ่งขึ้น 

e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทาง
รับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 

74.51 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นให้ประชาชนทราบมากยิ่งข้ึน 

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจง
และตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

64.75 หน่วยงานมีช่องทางตอบข้อซักถามข้อ
กั ง ว ล ส ง สั ย ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์การตอบข้อซักถามให้มาก
ขึ้น 

e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทาง
ให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หรือไม่ 

56.86 หน่วยงานต้องประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบถึงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตว่ามีช่องทางใดบ้างให้ประชาชน
ทราบ 
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3.ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการท างาน 65.93 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และแนวทาง
การพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๑ EIT การปรับปรุงการท างาน  
ประเด็นกำรประเมิน E11 เ จ้ า ห น้ า ที่ ข อ ง

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี
การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้
ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 

66.08 เจ้ำหน้ำที่ควรปรับปรุง กำรด ำเนินงำน / 
กำรให้บริกำรประชำชน และควรเปิด
โอกำสให้ประชำชน เสนอปัญหำควำม
ต้องกำรให้ อบต.ท่ำหลวง ทรำบ เพ่ือ
พัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำรได้ดีขึ้น 

E12 มีการปรับปรุงวิธีการ
และขั้นตอนการด าเนินงาน/
การให้บริการดีขึ้น 

64.71 

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
หรือไม่ 

72.55 

E14 เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมี
ส่ วนร่ วมในการปรับปรุ ง 
พัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานได้ดี
ขึ้น 

60.22 

E15 มี ก ำ รปรั บปรุ ง ก ำ ร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร 
ให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น 
 

66.08 
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๒) ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

  🖙 ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่
ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน 3 อันดับ ดังนี้ 

1. ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ 87.30 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน  

 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจาก
บุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติ
ตามขนบธรรม เนี ยม  ประ เพณี  หรื อ
วัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติ
กันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงาน  ของ
ท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

เงิน 
ทรัพย์สิน 
ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ 

เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็น
ต้น 

100 
 
 
 
 

 
100 
100 
100 

หน่วยงานควรพัฒนาในเรื่องการรับเงินจากผู้มีส่วน   
ได้เสียหรือจากผู้รับบริการ และสร้างความตระหนัก 
ถึงโทษของการทุจริต ให้เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต และรักษาระดับในประเด็นการรับ
ทรัพย์สิน ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ 
เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง จัดให้มีประมวล
จริยธรรมส าหรับผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
และก าชับให้ทุกคนน าไปสู่การปฏิบัติ มีการรายงาน
ติดตามผลการด าเนินการอย่าสม่ าเสมอสร้างเป็น
วัฒนธรรมองค์กรที่มีความซื่อสัตย์สุจริต 

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้
สิ่ งดั งต่ อ ไปนี้  แก่บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวั ง ให้มี การตอบแทนในอนาคต 
หรือไม ่

เงิน 
ทรัพย์สิน 
ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้น

ค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณี
พิเศษ เป็นต้น 

100 
 
 
 

 
100 
100 
100 

เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานไม่มีการให้ เงิน ทรัพย์สิน 
ประโยชน์อ่ืนๆ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนเพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต หน่วยงานควรรักษาระดับและส่งเสริม
ก าชับเจ้าหน้าที่ทุกคนในองค์กรให้รักษามาตรฐานที่ดี
ในการปฏิบัติตนให้ดีต่อไป 
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2. ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ 88.08 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน  

 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I13 ท่ า น ไ ด้ รั บ ม อ บ ห ม า ย ง า น จ า ก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

76.90 
 

 

ได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 

I14 ท่ า น ไ ด้ รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

79.10 
 

 

ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรม 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

75.77 ผู้บังคับบัญชา มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
อย่างเป็นธรรม 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

79.80 ผู้บังคับบัญชาไมเ่คยสั่งการให้ท าธุระส่วนตัว 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100 ผู้บังคับบัญชาไม่เคยสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือ
มีความเสี่ยงต่อการทุจริต 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
ของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้  มากน้อย
เพียงใด 

 ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 
 มีการซื้อขายต าแหน่ง 
 เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

 

98.90 
 
 

98.90 
100 

97.80 

การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานไม่ถูกแทรกแทรง
จากผู้มีอ านาจ  
 
การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานไม่มีการซื้อขาย
ต าแหน่ง 
การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานไม่มีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
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3. ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ 84.53 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน  

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

69.10 
 

 

บุคคลากรในหน่วยงานศึกษาเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีมากขึ้น 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดย
ค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

 คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 
 เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณ

ที่ตั้งไว้ 

85.15 
 

 
85.70 
84.60 

การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานค านึงถึงความ
คุ้ มค่ าต่ อประโยชน์ที่ ไ ด้ รั บและ เป็ น ไปตาม
วัตถุประสงค์ของงบประมาณท่ีตั้งไว้ 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

91.13 หน่ วยงาน  ไม่มี การ ใช้ จ่ ายงบประมาณเ พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิก
จ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

97.80 หน่วยงานไม่มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ 

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/
การจัดหาพัสดุ  และการตรวจรับพัสดุ ใน
ลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

 โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดราย

หนึ่ง 

88.95 
 
 

86.80 
91.10 

หน่วยงาน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุด้วย
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้และไม่เอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มี
ส่ ว น ร่ ว ม  ในกา รต ร วจสอบกา ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

 สอบถาม 
 ทักท้วง 
 ร้องเรียน 

75.02 
 
 
 

76.87 
74.67 
73.53 

หน่วยงาน เปิดโอกาสให้  มีส่ วนร่วม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ โดยการสอบถาม 
ทักท้วง ร้องเรียนได้ 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลท่าหลวง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2565 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลท่าหลวง ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

เครื่องมือการประเมิน OIT  
ตัวชี้วัดที่ 10 การด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 
 
- การด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

 
 
 
 

กลุ่มงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัด 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 2566 ซึ่งจะมี
การด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ก่อนที่จะจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
2.รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม/โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุ จ ริ ต  รอบ  6 เ ดื อนของปี งบประมาณ 
พ.ศ.2566 
3.รายงานผู้บริหาร 
4.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 
 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 2566 ซึ่งจะ
มีการด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริ ตก่อนที่ จะจัดท าแผนปฏิบัติ การ
ป้องกันการทุจริต ภายในเดือนกันยายน 
2565 
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต รอบ 6 เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ภายในเดือนเมษายน 2566 
3.ผู้บริหารก ากับติดตามให้ เจ้ าหน้ าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

เครื่องมือการประเมิน OIT  
ตัวชี้วัดที่ 10 การด าเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต 
 
- มาตรการภายในเพื่อป้องกันการ
ทุจริต  
 

 
 
 
 

ส านักปลัด 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการวิเคราะห์
ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
เ พ่ือก าหนดมาตรการ ก าหนดเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอนการด าเนินการและ
การรายงานติดตามผล  
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการ ระยะเวลาที่ก าหนด 
3.รายงานผู้บริหาร 
4.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

1.เ จ้ า หน้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ดชอบด า เนิ น กา ร
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 เพ่ือก าหนดมาตรการ ก าหนด
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอนการ
ด าเนินการและการรายงานติดตามผล
ภายในเดือนตุลาคม 2565 
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการ ภายในเดือน
เมษายน 2566 
3.ผู้ บ ริ ห า ร ก า กั บ ติ ด ต า ม เ จ้ า ห น้ า ที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 
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เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
มีช่องทางหลากหลาย 

ส านักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า 1 ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่งขึ้น เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่ส านักงาน เบอร์ โทรศัพท์หน่วยงาน    
เ บอร์ โ ท รศั พท์ ผู้ บ ริ ห า รและ เจ้ าหน้ าที่  
facebookหน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
2.เ จ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ดชอบ เสนอผู้ บ ริ ห า ร
พิจารณาอนุมัติ งบประมาณในส่วนที่ต้อง
ด าเนินการ 
3.เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 

1.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ รายงานสรุป
จ านวนช่องทางการติดต่อหน่วยงาน และ
การประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตร
มาสละ 1 ครั้ง 
2. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และก าชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการด าเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่อง 

e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผล ง านหรื อข้ อมู ลที่ ส า ธา รณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน 1.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานในภารกิจของ
ตนเองให้เป็นปัจจุบันสม่ าเสมอ 
2.รายงานผู้บริหาร 
3.ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานตามภารกิจ
หน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
แล ะช่ อ ง ท า ง อ่ื น ๆ เ พ่ื อ ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ สู่
บุคคลภายนอกให้มากที่สุด 

1.เ จ้ า หน้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ชอบด า เนิ น กา ร
ประชาสั ม พันธ์ ทุ กภ ารกิ จ ง านอย่ า ง
สม่ าเสมอเป็นปัจจุบัน 
2.ผู้บริหารก าชับติดตามการประชาสัมพันธ์
ทุกเดือน 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟัง
ค าติชมหรือความคิด เห็นเกี่ ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม ่

ส านักปลัด งานประชาสัมพันธ์  
ทุกภารกิจงาน 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง เช่น 
กล่องรับความคิดเห็น ณ ที่ตั้งส านักงาน หรือ
ช่องทางรับฟังความคิดเห็นบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอ่ืนๆ เช่นเมื่อมี
การให้บริการในภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการ
ประเมินความพึงพอใจและข้อเสนอแนะ
ข้อคดิเห็นแก่การให้บริการ  
2.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึง
ช่ อ ง ท า ง ก า ร รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ ห้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

1.เ จ้ า หน้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ดชอบด า เนิ น กา ร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิด เห็นให้บุคคลภายนอกทราบอย่าง
สม่ าเสมอ 
2.ผู้บริหารก าชับติดตามให้มีช่องทางในการ
รับฟังความคิดเห็นหรือค าติชมในการ
ให้บริ การ  และให้ เจ้ าหน้ าที่ ร ายงาน
ผู้บริหารทุก 6 เดือน ภายในเดือนเมษายน 
และเดือนตุลาคม ของทุกปี 

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและ
ตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด ภารกิจอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 1.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสักถาม 
โดยจัดให้มีช่องทางในการตอบข้อซักถามผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์หน่วยงาน โทรศัพท์ หรือไลน์
หน่วยงาน 
2.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
3.ประชาสัมพันธ์ช่องทางถามตอบให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างทั่วถึง 
 

1.เจ้าหน้าที่รายงานการประชาสัมพันธ์
ช่องทางถามตอบให้ผู้บริหารทราบทุก 6 
เดือนภายในเดือนเมษายน และเดือน
ตุลาคม ของทุกปี 
2.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการของ
เจ้าหน้าที่ทุก 6 เดือนตามก าหนด 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน หรือไม่ 

ส านักปลัด  
 

1.จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานโดยแยกจาก
เรื่องร้องเรียนอ่ืนๆ มากกว่า 1 ช่องทาง เช่น
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน ทางโทรศัพท์ ทาง
ไปรษณีย์  
2.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ น ห น่ ว ย ง า น ใ ห้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
 

1.เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้
ผู้ บริหารทราบถึ งการประชาสัมพันธ์      
ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
2.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการของ
เจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การปรับปรุงการท างาน  (EIT) 
การปฏิบัติงาน - ทุกภำรกิจงำนจัดท ำข้อมูลในส่วนงำนตนเอง 

และส่งมอบให้เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

- เจ้ำหน้ำที่ทุกภำรกิจงำน จัดท ำข้อมูลกำร
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนส ำหรับต ำแหน่งใด
หรืองำนใดในส่วนงำนตนเองอย่ำงน้อย ๑ 
งำน และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงำน  

๑.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำรจัดท ำ
คู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 
กลุ่มละ ๑ ภำรกิจ รำยงำนผู้บริหำร และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงำน ภำยใน
เดือนมกรำคม  ๒๕๖๖ 
๒.ผู้บริหำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรให้
เจ้ำหน้ำที่ด ำเนินกำรภำยในเดือนมกรำคม 
๒๕๖๖ 

การให้บริการ - ทุกภำรกิจงำนจัดท ำข้อมูลในส่วนงำนตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

1. เจ้ำหน้ำที่ทุกภำรกิจงำนต้องจัดท ำคู่มือ
ส ำหรับประชำชนในภำรกิจส่วนงำนตนเอง
อย่ำงน้อย ๑ คู่มือ จัดท ำระบบกำรให้บริกำร
ออนไลน์ อย่ำงน้อย ๑ ภำรกิจงำนบนเว็บไซต์
หน่วยงำน 
๒.รำยงำนผู้บริหำร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงำนและ
ช่องทำงอ่ืนๆ 

๑.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำรจัดท ำ
คู่มือส ำหรับประชำชนในส่วนงำนตนเอง
อย่ำงน้อย ๑ คู่มือ ภำยในเดือนมกรำคม 
2566 
2.เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบจัดท ำระบบกำร
ให้บริกำรออนไลน์ อย่ำงน้อย ๑ ภำรกิจ
งำน บนเว็บไซต์หน่วยงำนภำยในเดือน
ธันวำคม ๒๕๖๕ 
3.ผู้บริหำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรให้
เจ้ำหน้ำที่ด ำเนินกำรภำยในเดือนมกรำคม 
๒๕๖๖ 
 

 


